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Introduccion

asi todas las profesiones tienen que comunicarse entre siy
C con sus clientes. Nosotros, los médicos, nos comunicamos
con nuestros pacientes diariamente, igual que con sus familias.
Y nos comunicamos entre nosotros casi continuamente en nues-
tro propio lenguaje.

Hay una forma de comunicacién entre profesionales (o, en oca-
siones, con otras profesiones) que tiene un fin muy concreto:
transmitir informacion, y también formar. Esa funcion es critica
en cuanto a la forma de contarla. De cémo se cuente la infor-
macién depende que llegue a quien nos escucha, cuanto llegue, y
cémo sea interpretada.

En nuestro pais ha sido poco
una informacion equivocada

En el ambito biosanitario hablar en publico para ensefiar, comuni-
car, o hasta ocultar, se acompafia, desde hace tiempo, de apo-
yatura iconografica. Las conferencias a “pecho descubierto” sin
ayudas, son una auténtica excepcidn, tanto como un politico pro-
nunciando un "discurso sin papeles” de por medio. Usar una pre-
sentacion o un apoyo iconografico, aparte de ser una moda, pro-
cedente del entorno anglosajon, es también una necesidad
porque facilita explicar conceptos complejos con imagenes.
También sirve de ayuda para el ponente, cuando lo presentado
desciende a mucho detalle, como es el caso de presentar la evi-
dencia publicada o actualizada, tan omnipresente y tan cambian-
te. Por ultimo, es maquiavélicamente Gtil para ocultar
informacion o pasar a primer plano detalles

[nota 0.1] podria decirse “desinformar” lo que implica quitar . incl L |
informacion, o bien “disinformar”, neologismo que implicaria ofrecer ~ @CC€SOrIOS 0, Incluso, minimizar elementos

frecuente que la oratoria forme
parte del curriculo de las
carreras. Es algo que se ha aprendido posteriormente, o por la
simple experiencia (a veces, dura experiencia). De modo que hab-
lar en publico de forma que se transmita bien la informacion, es
una virtud.

importantes [nota 0.1].

Los médicos, en general aprendemos, a hablar en publico por no-
sotros mismos. Lo hacemos a base de prueba y error (una experi-
mentacidn que a veces es objeto de risa sardonica, y, en ocasio-

nes, hasta mofa y descrédito). Solemos empezar en ambitos limi-
tados, como son las sesiones clinicas, para mas adelante llegar a
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hacerlo en mesas redondas, seminarios, cursos, talleres, congre-
sos, etc. Los médicos tenemos, por otra parte, la ventaja de hab-
lar, entre nosotros, el argot (el “slang”, para los obsesos del ang-
licismo) propio de la profesidon que simplifica bastante nuestra ta-
rea [nota 0.2].

Quiza por todo lo anterior hay un detalle de cierto interés, no
siempre bien ponderado, como es la traslacion a nuestro ambito,
del furoshiki [nota 0.3]. Bien conocido en la mercadotecnia: un
bonito envase puede esconder un mal producto y venderse bien,
asi como un buen producto en un mal envase se vende mal
(salvo la clasica excepcion del

[nota 0.2] o quiza “simplificaba”, porque que la costumbre esnob, cada “ T
vez mas frecuente, es usar anglicismos innecesarios o acrénimos y si- Ketchup Heinz", claro). Nuestro
glas basadas en la nomenclatura anglosajona.

apoyo iconografico, la presen-

[nota 0.3] furoshiki, un arte japonés del empaquetado (E=E])

tacion, debe ser el mas atractivo

[nota 0.4] como decia un profesor mio en la Facultad de Medicina de
Valencia... “si el oyente es incapaz de entender lo que el conferenciante
explica, es que el conferenciante no se lo sabe bien”

envase de las ideas a transmitir.
0 sea, que una buena presen-

tacion es una herramienta ideal
para presentar unas ideas bien elaboradas o un trabajo cui-
dadosamente hecho. Y también lo es para esconder todo ello.

Es el momento de preguntar al médico lector de estas lineas, y,
claro, también al no médico: ;a que en un buen nimero de pre-
sentaciones con diapositivas, a las que ha asistido con descripti-
ble atencidn, se ha encontrado en la vigésima fila entre el publico,
y ha sido incapaz de leer un montén de cifras o hileras de texto?
Letra pequefia, color poco contrastado, unas letras verde-oliva
sobre un clasico fondo azul oscuro, o texto color verde-mar sobre
un moderno fondo blanco. Seguro que también, en alguna oca-
sion, ha sido incapaz de comprender el grafico que con desusado
denuedo intenta el conferenciante explicar [nota 0.4].

En el siglo xxI que vivimos, las viejas diapositivas opticas han
quedado obsoletas, son un recuerdo. Las presentaciones, la apo-
yatura iconografica hoy es exclusivamente a partir de aplicacio-
nes informaticas que generan directamente la proyeccion. El pro-
cedimiento de crearlas en la pantalla de un ordenador parece ser
mas flexible y eficiente en términos de tiempo de preparacion. Vi-
vimos muy deprisa. La preparacion de presentaciones en un
ordenador permitiria usarlas en muy poco tiempo, sin tener que
revelar y montar las diapositivas épticas.

Pero tanta facilidad tiene sus riesgos, es como conducir deprisa,
se llega antes pero el riesgo de accidente aumenta. Ese riesgo es
gue con tantas posibilidades como ofrecen los programas co-
merciales para hacer presentaciones, es mucho mas probable
hacer las diapositivas complicadas, abigarradas, ilegibles o
incomprensibles.

El objetivo de esta guia, mas que ensefar a hacer diapositivas
(electrénicas), es orientar al que prepara el apoyo visual para que
sus conferencias, ponencias 0 comunicaciones sean atractivas,
claras, limpias, elegantes y que sean un verdadero medio de
transmision de ideas, y no una tortura para el espectador.

Y también todo lo que sigue son orientaciones. Las normas estan

hechas para saltarselas. Pero si se las salta uno, mas vale tener
éxito, porque si no, las consecuencias son funestas.... vae victis.
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Objetivos de una
presentacion

ero... jpara qué preparamos una presentacion?, la respuesta
P a esta pregunta es la clave de la estructura de nuestro traba-
jo. Las presentaciones deben estar individualizadas, preparadas
para el objetivo concreto que buscamos. Si bien es cierto que hay
conferencias “de repertorio”, no es una practica demasiado
frecuente en medicina, y la mayoria de las conferencias estan
adaptadas al momento y lugar que se van a pronunciar:

-adaptada al tema...

-un tema genérico

‘la adecuacion a un caso concreto
-adaptada al publico...

-por el estrato de edad

-por el estrato social

-por el nivel educacional o formativo

-por la especialidad del publico

-por las preferencias o correccién social o politica
-adaptada al tipo de conferencia...

-una leccion magistral

-una comunicacién o ponencia

-una presentacion de resultados

-un seminario, taller o simposium

-con interaccion: didlogos o tormentas de ideas
-adaptada al acto en que se desarrolla...

-una presentacion aislada

-una conferencia en un curso

-una mesa en un congreso

-una intervencion en una rueda de prensa

-una intervencién en una reunién formal

-una intervencion informal
-adaptada al lugar donde se celebra ...

-el tipo de sala: estructura arquitecténica

-a las herramientas disponibles para la presentacion:

proyector, luz ambiental, etc.

Esta lista es solo una orientativa de las posibles circunstancias
que modulan la forma de hacer una presentacién que apoye
nuestro discurso. Realmente se sale del horizonte de este texto
describir los pormenores de cada una de ellas. Aunque, 6-
gicamente, es necesario comentar algunos detalles que ayuden a
que elaboremos mejores presentaciones.
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Es preciso que una presentacion tenga sensibilidad por el tema
que va a tratar. No se debe preparar una presentacion ligera para
un tema de calado, o hacer una presentacion espesa y potente
para un tema intranscendente.

El tema debe infiltrar la forma de presentar las imagenes de apo-
yo. Una presentacion sobre informacion predominantemente ico-
nografica (como pueda ser de anatomia patoldgica, o sobre
pintura de Edouard Manet) debera tener un significativo soporte
iconografico. No seria adecuado hacer una presentacion sobre
un tema de ese tipo sin ninguna imagen. Y viceversa, una presen-
tacion en la que los datos de protocolo o numéricos son la base
del discurso, debe mostrarlos evitando obligar al oyente a imagi-
narse los contenidos a partir de imagenes.

Es inadecuada una presentacion que haga referencia a flujos de
datos o procedimientos que no incluya los correspondientes
esquemas o infografias, porque sin ellos la comprensién
secuencial de los acontecimientos es, de todo punto, imposible,
incluso para alguien entrenado. La presentacién de apoyo debe,
por lo tanto, adaptarse tanto al tema como al caso concreto que
ocupa el discurso.

Y si lo anterior es cierto, mas aun lo es la necesidad de adaptar la
presentacion al publico. Mas divertida si es para gente joven,
mas escolastica si se dirige a personas con formacion universita-
ria. Mas explicativa si va orientado a un publico general, 0 mas
incisiva y profunda si es un publico especializado y motivado.
Aséptica en cuanto a opinion para el publico en general, pero
puede ser comprometida cuando va orientada a gente con el

componente social, politico o de opinién formada, ya sea a favor
0 en contra.

Aln mas importante es adaptar la forma de presentacién al tipo
de discurso. Especialmente necesario para no preparar un apoyo,
por ejemplo, a una comunicacién en una mesa redonda o los re-
sultados de un trabajo o estudio, y que lo que presentemos tenga
las caracteristicas de una conferencia magistral. O preparar las
diapositivas para un procedimiento dialogado cuando el publico
estd esperando recibir una informacién explicativa. Incluso es
necesario atender al acto en el que nuestro discurso se desarro-
lla. Sera primordial adaptarnos al entorno para evitar presentar
los datos a una mesa redonda como se presentaria a una rueda
de prensa, aunque ambas parezcan circulares.

Y por fin, es casi obvio que hay que adaptar la estructura de las
diapositivas electrénicas al tamafio y forma de la sala y al tipo de
proyector del que dispongamos. La relacion, por ejemplo, del
tamanio de letra y el nimero de lineas de cada proyeccion de-
pende de la longitud de la sala y del tamafio de la pantalla.

Por estas razones las posibles combinaciones de todos los para-
metros es innumerable. Maxime cuando, ademas, es que salirse
(de cierta forma) de los cdnones, puede aligerar una presentacion
pesada, o por el contrario dar cuerpo a una charla con poco peso
especifico. Son esas extralimitaciones de lo canénico las que
crean presentaciones rompedoras, que se recuerdan o que
impactan al publico, y transmiten bien nuestro mensaje.

Por todo lo anterior no voy a describir caso a caso, sino que ex-
pondré las premisas a tomar en cuenta y los procedimientos para
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preparar las presentaciones: ventajas, inconvenientes y errores. Y

sera la capacidad, quiza “artistica”, de cada uno el aplicar a cada
caso concreto las soluciones mas adecuadas.

Herramientas

En cualquier trabajo es bueno saber con qué herramientas se
cuenta. El desarrollo de la informatica personal ha acercado esas
herramientas a manos del usuario final, alejdndolas en gran
medida de los profesionales. Incluso la extensiva presencia de la
nube de datos y la informatica a distancia permite tener herra-
mientas muy variadas.

La mas tradicional es la aplicacién Powerpoint de Microsoft™,
con afios a sus espaldas, que es renovada con frecuencia,
aunque arrastra asperezas en su flujo de trabajo que el paso del
tiempo atin no ha suavizado. Vino a sustituir a la primera que se
cred, y que ya no existe en 2020, que era Persuasion™, de Aldus™.
Actualmente junto a Powerpoint, y con la progresiva expansién de
la plataforma de Apple™, su aplicacién de presentaciones, Key-
note™, tiene una cierta cuota de publico. Su flujo de trabajo esta
mas pulido, pero tiene sus limitaciones y su publico fiel.

Hoy disponemos del trabajo con herramientas a distancia y depo-
sito en la llamada nube de datos (que es una forma de identificar
a un conjunto de discos de almacenamiento remoto y en los que
se pueden guardar datos y aplicaciones, alquilando o comprando
espacio). Ese mecanismo en el que interviene el ordenador per-
sonal y las herramientas y almacenamiento remotos ha permitido
disponer de mds herramientas. Presentaciones (Slides, en ing-

Iés) de Google™ es un buen ejemplo de ello. Existen versiones de
Powerpoint y de Keynote para ser usadas directamente en la
nube. Y, como era de esperar, hay aplicaciones especializadas
para ser usadas solo en la nube: Prezi (https://prezi.com) €S
quiza la mas conocida, pero ni mucho menos la Ultima (https://
es.verbling.com/articles/post/las-6-mejores-plataformas-pa-
ra-hacer-pre). También han aparecido aplicaciones de presen-
tacion especializadas, de las que cabe destacar Tableau™, que
destaca por su capacidad para hacer representaciones graficas
de datos con gran precision, técnica y vistosidad. O también
Beamer™, especializado en la representacién de férmulas
matematicas, y basado en LATEX (sobre TEX un sélido lenguaje
de composicién de textos). El movimiento Open Source Softwa-
re, aplicaciones gratuitas para hacer aplicaciones que se crean
bona fide o por grupos no estructurados de programadores, tiene
un papel no desdefiable, pero altamente minoritario (Libre
Office™, por ejemplo).

Légicamente hay diferencias entre las diferentes aplicaciones,
algo que también influye en el resultado final. Pero en general to-
das asumen algo parecido al simil de las antiguas diapositivas
Opticas. Se trataria de un lienzo sobre el que se incluyen textos,
imdagenes y graficos representando valores o flujos. Todas, de
una forma u otra, permiten hoy hacer que lo proyectado, lo que se
ve en la pantalla, tenga movimiento e interaccién con el presen-
tador o el publico.

PowerPoint es un programa dedicado, incluido en un paquete
(una “suite” como se dice en términos anglosajones): el Micro-
soft™ Office,™ que consta basicamente de un editor de texto
(Word™), un programa de hoja de calculo (Excel™) y un programa
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de presentaciones, que es nuestro Powerpoint. Este ultimo nece-
sita apoyo eventual de las funciones de texto de Word y de las
numeéricas de Excel. Dispone también de una serie de herramien-
tas comunes a ellos como un editor de ecuaciones, o uno de gra-
ficos, de tablas de datos, etc...

Algo parecido pasa con el paquete (suite) de Apple: con Keynote
como aplicacion para crear diapositivas, apoyada en los otros
componentes: Pages™ para la edicion de textos, y Numbers™
como hoja de calculo o gestor de tablas. También en Google: con
Presentaciones como programa de disefio de diapositivas, Docu-
mentos para textos y Hojas de Calculo para lo que su nombre
indica. Tableau suele apoyarse también en tablas u hojas de
cdlculo de terceros para representarlas en forma de grafico. Prezi
es menos convencional recurriendo a similes como el zoom o el
desplazamiento de la atencién de la pantalla sobre un gran lienzo
virtual donde estan los elementos a presentar. Por contra, Pre-
sentaciones de Google o Keynote in iCloud son muy elementales,
basicamente con aquellos elementos necesarios para un dia a
dia convencional.

La irrupcion de las tabletas, que son extensiones de un sistema
informatico mas amplio, y que se basan fundamentalmente en la
interaccién directa de las manos con la imagen presentada a la
vista, también participan del mundo de las presentaciones. Sus
herramientas no son especialmente distintas de las de los
tradicionales ordenadores de sobremesa o portatiles. Aunque es
cierto que, hoy por hoy, con limitaciones: no tanto para asistir a
una presentacion, sino mas bien en cuanto a las herramientas
para prepararlas.

En el campo de la imagen es necesario recurrir a herramientas
que habitualmente son distintas de las aplicaciones para presen-
taciones. Tanto para las imagenes estaticas (una fotografia o un
grafico) como las dindmicas: peliculas (videos) o graficos mé-
viles. Se pueden insertar imagenes tal como disponemos de
ellas, pero las manipulaciones que los programas de presentacio-
nes nos ofrecen para corregirlas, mejorarlas o adaptarlas son
escasos, hasta pobres.

Es necesario distinguir entre los conceptos de imagen y de grafi-
co. Este, el grafico [fig. 1.1] es el resultado de transferir cifras a
estructuras formales que nos permitan compararlas unas con
otras, o relacionarlas con algo. También es grafico un dibujo que
permite expresar un flujo de actuaciones, o una secuencia de
acontecimientos, o incluso representar un bosquejo algo no di-
rectamente fotografiable (o que una fotografia seria incomprensi-
ble para nuestro publico). Frecuentemente los graficos son he-
chos por nosotros mismos para mostrarlos en nuestra presen-
tacion, aunque otras veces hechos por terceros y tomados por
nosotros. Suelen estar compuestos por trazos y formas geomé-
tricas, cuya habil combinacion nos permite transmitir la idea.

Las imagenes [fig. 1.2], en contraposicion a los graficos, estan to-
madas de la realidad. Como las fotografias, estdn compuestos
de puntos pequefios, menores (habitualmente) que lo que son ca-
paces de distinguir nuestros ojos. El conjunto ordenado de
puntos de variado color forma la imagen, como se forma en
nuestra retina por nuestras células o en los granos de plata de
una fotografia, o los pixeles de una pantalla. Es nuestro cerebro
el encargado de asignar contenido a los conjuntos de puntos
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coloreados como formas reconocibles, sombras, luces, objetos,
personas, paisajes, estructuras, etc.

Las herramientas para crear y tratar las imagenes y los graficos
son habitualmente distintas. Y frecuentemente un elemento se-
parado de nuestra aplicacion para hacer presentaciones. Descon-
fiemos de las aplicaciones que prometen “hacerlo todo” porque
se cumple el dicho “aprendiz de mucho, maestro de nada”. Es me-
jor una buena herramienta dedicada a la cosa, (“zapatero, a tus
zapatos”) y cierta paciencia para aprenderla, porque los re-
sultados seran siempre mas brillantes.

Para el tratamiento de las imdagenes las
aplicaciones se denominan “retocadores”

[nota 1.1] es necesario indicar que en mucha de la informatica hay
una gran confusion con las palabras grafico e imagen; por eso sue-
len ponerle un apellido: al grafico lo llaman grafico vectorial o ima-
w - . ” gen vectorial, incluso prefiriendo gréfico para los derivados direc-
o “editores de imagen [nota 1.1]. Las bue- tamente de nimeros; y a las imagenes suelen llamarlas imagenes

o .y ' ' incl ifi i
nas aplicaciones de retoque de imagenes gg puntos. (?;f,ﬁg,?éﬁeb’,?t‘;,;’;gj (el @ liese iiens e iy

defecto que no poder contener zonas de transparencia, de que su
calidad es solo moderada, y que su tamario (en disco) es discre-
to. Similar, aunque con un poco de mejor calidad, es el “.heic”. Si
se desea calidad de imagen los adecuados son el “. tiff" o
“.tif", o bien el “.png”; ambos permiten partes transparentes y di-
ferentes opacidades, y su reproduccion del color es mas fidedig-
na, pero su tamafio es grande (en disco). Todas esas siglas
precedidas de un punto que he entrecomillado (y que no he ex-
plicado, ni explicaré, no es este el lugar...) son realmente las
terminaciones de los nombres de los respectivos archivos en los
ordenadores.

Para la creacion de graficos (vectoria-
les) el panorama no es muy distinto.
Salvo la justificada excepcion de los
graficos que representan valores nu-

son caras y no son faciles de dominar.
Pero si se consigue manejar alguna de ellas bien, los resultados
son realmente sorprendentes. Siempre se pone como ejemplo
del retocador por excelencia a Adobe™ Photoshop™. Pero no es
el Unico, aunque si uno de los mas costosos. Con una calidad si-
milar estan Affinity™ Photo™, o Gimp (gratuito, de cédigo
abierto). También pueden llegar a ser dtiles los “reveladores de fo-
tos” del tipo Adobe™ Lightroom™, Capture One™, Luminar™ o
Apple™ Photos™. Los reveladores de fotos habitualmente acttian
sobre la imagen de forma global, y los retocadores permiten co-
rregir detalles locales o zonales [fig. 1.3].

Desde el punto de vista informatico, los archivos que contienen
imagenes de matriz de puntos suelen ser de diverso tipo. Los
mas frecuentes son los llamados “. jpeg” 0 “. jpg”, que tienen el

méricos o estadisticas; que son muy
bien tratados por las aplicaciones de presentaciones. Algunas de
ellas lo hacen “cum laude”, como el caso de Tableau™. Pero las
mas comunmente usadas, [éase Powerpoint y Keynote las bor-
dan. De manera que recurrir a aplicaciones terceras no suele ser
necesario. Diferente asunto es el grafico que va a ensefiar un flu-
jo de trabajo, o un esquema de un aparato, o el dibujo de molécu-
las o planetas. En eso las aplicaciones de preparar presentacio-
nes flojean mds, aunque se puede intentar (en general torpemen-
te). Las aplicaciones para crear y editar graficos vectoriales son
también legién. Hay que hacer referencia a Adobe™ lllustrator™,
que es el clasico, aunque probablemente superado por Affinity™
Designer™, o Corel™ Draw™. Para presentaciones comunes no
hace falta llegar a aplicaciones a Autodesk™ Sketchbook™ o
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[figura 1.4] Al ampliar una imagen de bitmap (mapa de puntos) su borde se pixela, pierde calidad. Al ampliar una imagen vectorial, esta mantiene toda su calidad.
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En este punto es importante hacer
un pequeno alto para hacer
referencia a un tipo de archivo
informatico que ha llegado a ser el
formato universal, o casi, y que se
puede usar para todo. Se trata del
llamado formato o archivo “.pdf”,
terminacién de archivo acrénimo de
“Portable Document Format”, que
alguien ha interpretado libremente
como “Page Definition/Description
File” porque es lo que hace
realmente. Es un archivo que
contiene las instrucciones para
dibujar una pagina (de papel o de
cualquier cosa), al tiempo que
incluye los elementos que esa
pagina necesita. En ese contenedor
“.pdf” estdn el texto, imagenes y
graficos para una pagina, y también
la posicién y forma de colocarlos,
el tipo de letras usadas, las
transparencias e interaccién entre
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[figura 1.5] Un PDF es un contenedor con todos los elementos necesarios para poder representar la composicidn necesaria

Objetivos de una presentacion —
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aplicaciones para arquitectura o ingenieria (a menos que ese sea
el publico objeto de la presentacion, claro).

Los archivos de imagen vectorial que podemos insertar en nues-
tras aplicaciones no son de tanta variedad, en general, como las
imagenes de matriz de puntos. Por eso, con cierta frecuencia las
inserciones se haran por el procedimiento de copiar de la
aplicacion que lo generd y pegar en la nuestra de presentaciones.
También con archivos completos puede hacerse, en especial en
los muy generales como los “.svg” (scalable vector graphics) o
los “.ai” (de Adobe™ lllustrator™), arrastrando el archivo sobre
nuestra diapositiva, o por el tradicional copia-y-pega. Los graficos
vectoriales, por estar compuestos de elementos geométricos,
pueden ampliarse tanto como se quiera sin que pierdan calidad y
definicién de bordes. Algo que no pasa con los de matriz de
puntos, que conforme se los amplia mas y mas van perdiendo
calidad y se les ven los “granos” o “puntos” que los componen
[fig. 1.4], como en las antiguas fotografias analdgicas.

En este punto es importante hacer un pequefio alto para hacer re-
ferencia a un tipo de archivo informatico que ha llegado a ser el
formato universal, o casi, y que se puede usar para todo. Se trata
del llamado formato o archivo “.pd£”, terminacion de archivo
acrénimo de “Portable Document Format”, que alguien ha interp-
retado libremente como “Page Definition/Description File”
porque es lo que hace realmente. Es un archivo que contiene las
instrucciones para dibujar una pagina (de papel o de cualquier
tipo), al tiempo que incluye todos los elementos que esa pdagina
necesita. En ese contenedor “.pdf” estan el texto, las imagenes y
graficos para una pagina, y también la posicion y forma de colo-
carlos, el tipo de letras usadas, las transparencias e interaccion

entre elementos, etc. [fig. 1.5]. Tal caracteristica lo ha hecho de
cierta forma universal. Es una evolucion del archivo que manda
un ordenador a una impresora, y que se desarrollé junto al
lenguaje informatico en el que esta escrito (el “Postscript”) de
cierta forma por Adobe, Apple y Xerox en la década de los 70-80
del siglo xx y usado en las primeras impresoras laser personales,
y en la industria de la fotocomposicion. La gran ventaja del archi-
vo “.pdf” es que puede contener imagenes de matriz de puntos,
junto a vectoriales y textos. Todo ello ordenado y en un Unico
paquete. Por eso se llama contenedor. Son ideales para
intercambiar entre dispositivos y entre aplicaciones. De hecho es
un tipo de archivo en el que la mayoria de aplicaciones es capaz
de exportar, incluyendo las de preparar presentaciones (cada dia-
positiva seria una “pagina” del archivo .pdf). Y que, por otra parte,
también casi todas las aplicaciones de hacer presentaciones
aceptan, para insertarlo en sus diapositivas como si fuera un
objeto grafico mas.

Un dltimo tramo para dedicar unas lineas a los videos. En el mun-
do informatico son también un tipo de archivo. Pero si no es que
haya gran homogeneidad en las imagenes quietas, en los videos
pasa algo parecido, o alin mas. Los archivos de video son
también contenedores, como el .pdf, que incluyen en su interior
los fotogramas y el sonido, y también las instrucciones para re-
presentarlos en forma de pelicula. Elementos que han de estar
forzosamente comprimidos dado el gran tamafio de las image-
nes, lo que implica que deban ser descomprimidos al vuelo, en
tiempo real, por un procedimiento al que se hace referencia en el
mismo archivo del video. Y hay montones y montones de esos
procedimientos (llamados "codecs"). O sea, que hay diferentes
tipos de contenedor de video, que contienen diferentes codecs,
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J

[figura 3.8] fondos de diapositiva con gradientes: ejemplos de la izquierda y la derecha se mantiene el principio de contraste; en el ejemplo central el gradiente muy marcado entre cla-
roy oscuro hace que parte del texto se pierda
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entre mas de un color. Y también es frecuente que en presen-
taciones de una determinada institucion o empresa, el fondo no
solo incluya el color corporativo, sino también anagramas, logos,
escudos o elementos graficos en el fondo de las diapositivas,
que, de alguna forma, resaltan o reafirman la pertenencia o auto-
ria.

La discusién sobre fondos monocromos, en buena parte, ya la
hemos hecho. Pero no es inoportuno insistir. El fondo de
cualquier diapositiva debe mantener con sus objetos contenidos,
texto e imdagenes, un suficiente contraste. Cualquier fondo mono-
cromo es razonable de ser usado, con las limitaciones o teniendo
en cuenta los efectos que cada color aporta al tono general de la
presentacion. Ese detalle, corresponde a un vide retro en estas li-
neas. Tanto fondos oscuros como claros, si cumplen el criterio
de mantener un buen contraste con los objetos, seria aceptable.
Es de reiterar que en el caso de fondos con colores intermedios,
ni claros ni oscuros, la eleccién de los elementos ha de ser
especialmente cuidadoso, para crear un contraste suficiente, el
que la vista de los espectadores necesita para interpretar la ima-
gen en la pantalla.

Los fondos en degradado, o sea, en los que hay una suave
gradacion o variacion de colores son un buen recurso que suele
permitir una buena lectura de la pantalla. Por ello se aconseja
que la variacion de color ocurra entre la parte superior y la parte
inferior de la pantalla. Los degradados de izquierda a derecha, o
bien en oblicuo, pueden estar bien, pero no facilitan la lectura.
Los degradados pueden partir de un color claro o de un color
oscuro, para pasar a una variacioén del mismo color ya mas claro
0 mas oscuro que el de inicio. ; Qué combinaciones serian mejo-

res en este caso?: es un cuestion de gustos, pero si podemos po-
ner alguna alerta para ciertos casos en los que el resultado va a
ser, cuando menos, problematico.

Gradientes de un color oscuro al mismo mas oscuro o casi hegro
son correctos. Si el color mas oscuro esta en la parte superior, la
diapositiva resaltara el titulo de la misma o el encabezado. Si la
region mas oscura estd en la base de la pantalla, el efecto llevara
a leer todo el contenido desde arriba hasta abajo. Es posible que
el cerebro humano perciba ese cambio de luminosidad del fondo
como si fuera un documento cuya iluminacién fuera frontoceni-
tal, con la parte de arriba mas clara, por lo que la secuencia de
lectura seria la natural, y por ello, mas facil. Con pequefias va-
riaciones ocurriria igual si el color oscuro degrada hacia una to-
nalidad mas clara. Se debe entonces vigilar que la zona clara de
la pantalla (sea superior o inferior) no lo sea tanto como para que
los objetos pierdan contraste. La consecuencia de todo ello es
que en el caso de fondos oscuros con degradado la regla sera
mantener una significativa diferencia entre fondo y objetos.

En el caso de fondos claros con degradado la situacién es simi-
lar. Si el color claro tiende, en su degradado, hacia el blanco no
sera un problema. En en caso de que el degradado tienda a un
color mas oscuro, es necesario vigilar que las estructuras forma-
les tengan un color que contraste con la zona mds oscura. Visto
todo esto, probablemente la regla a inferir seria que la diferencia
entre el color de inicio y el color de final de degradado, tanto en
colores claros como en colores oscuros, sea la menor posible.
Es mas efectivo un degradado que casi no se note que uno muy
evidente [fig. 3.8].
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[figura 3.9] fondos de diapositiva con texturas e imagenes: es bueno evitar que la textura o la imagen de fondo interfiera con la legibilidad del texto
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[figura 3.10] fondos de diapositiva con logos: un logo al fondo que no interfiera con el contenido es una correcta solucion (izquierda), si dificulta la lectura no (central), y si el logo ocu-
pa un lugar con un tamafio apropiado que respete el contenido, es también una buena solucion (derecha)
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En otro orden de cosas hay que advertir sobre los degradados en-
tre colores diferentes. Desde un verde a un azul, o desde un rojo a
un amarillo. Nunca es una buena eleccion degradar entre dos
colores. Ni siquiera desde colores ambos frios 0 ambos célidos,
y mucho menos un degradado entre calido y frio. Aparte de que
estéticamente son un desastre en general, es que la reinterpre-
tacion de las transiciones entre tonos de diferentes espacios de
color, por muy sincronizados que estuvieran, desde la pantalla de
nuestro ordenador al proyector o monitor de la sala donde pre-
sentemos la conferencia va a ser siempre diferente. En tal caso
se estara casi siempre abocado a ver banding en la proyeccion
(aparicion de franjas de tonalidades diferentes, extraordina-
riamente inestéticas), o hasta observar que aparecen colores
espurios en plena transicién de uno a otro tono del degradado.
Este efecto de colores extrafos, o banding, también puede pasar
en el caso de un degradado con solo cambio en la saturacion
(claridad u oscuridad) de un unico color, sin embargo esto ocurre
mucho mas raramente.

Otra posible solucién para un fondo de diapositiva es que se
utilice una textura o una imagen. Una textura es un motivo grafi-
co o imagen, que puede ser repetitivo, y que cubre de forma ho-
mogénea la superficie del fondo de la pantalla. Los ejemplos de
esto son una superficie que imite al cuero, al metal perforado o
lijado, o a la arpillera, el agua del mar, papel arrugado, o hasta la
piedra como el marmol o granito. Cualquiera de esas (u otras)
texturas es aceptable si cumple la condicion de que contraste
bien con los objetos sobre ella. Dejado eso sentado, las texturas
tienen un problema afiadido. Es el efecto de enmascaramiento,
como ocurre con las redes de camuflaje en la caza o el ambiente
militar. Dicho de otra forma: si el dibujo del fondo rompe la

atencion a la estructura y contenido del texto o imagenes del
contenido la lectura se dificultard mucho. Por tanto es necesario
advertir contra aquellas texturas de enmascaren de alguna forma
el contenido, que suelen ser las que usan combinaciones de colo-
res claros y oscuros (una superficie que imita el granito, con un
grano blanco y negro de un tamafio parecido a las letras del tex-
t0); y también los tramados cuya unidad repetible es de tamaiio
lo suficientemente grande como para competir con el contenido.
Por ejemplo una imitacion de tela de arpillera cuyo tramado
tenga un tamafio parecido al de la letra del contenido dificultara
la lectura [fig. 3.9].

Cualquier fondo puede, también, incorporar un logo, dibujo o ana-
grama. Ya sea para resaltar el componente comercial, corpora-
tivo, de pertenencia, o ser simplemente decorativo. Las presen-
taciones de ejemplo 0 muestra que todas las aplicaciones
incorporan con el benéfico sentido de facilitar la vida al que va a
preparar una, pueden en ocasion ser extraordinariamente intrusi-
vas. La causa puede ser doble. Por una parte la misma que en el
caso de una textura: o que el color interfiera con el principio de
contraste, o que la imagen de fondo produzca enmascaramiento
de las formas del contenido. Y por otra, que el hecho de la figura
que estd en el fondo obligue a una distribucion del contenido tal
que nuestro espacio de diapositiva se reduzca o se distribuya
inadecuadamente [fig. 3.10]. O sea, que puede usarse una imagen
en el fondo, que se repetira en todas nuestras diapositivas pero
si, y solo si, tu tamafio y contraste son adecuados.

Puede ser recomendable, caso de necesitar incluir una imagen o

logo en un fondo, hacerlo de pequefio tamafo, nunca superior a
/10 de la altura de la diapositiva, ni /15 del ancho de la misma, y
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[figura 3.11] A: margenes superior, inferior y a lados dominante y no dominante, en veinteavos de pantalla, rangos entre linea discontinua y continua. B: ejemplo de separacion de
espacios con linea y con superficie de color. C: usar un logo como elemento de ayuda a fijar cabecera
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colocado en cualquiera de las cuatro esquinas de la misma, ya
sea a sangre o con un espacio nimio al borde. Otra posibilidad es
que la imagen o logo aparezca en el fondo como una suave
marca de agua, que exista pero no resalte: levemente mas clara o
mas oscura que el plano general del fondo. En esta opcién es
recomendable que la imagen de fondo sea grande, entre un 40%
y un 80% del alto o ancho del recuadro de la diapositiva. Es un
recurso que en el caso de que el fondo sea un degradado puede
tener un efecto muy interesante. Logicamente el contenido ira
por encima de ese fantasma, y la Unica precaucién es que se
mantenga el principio de contraste entre fondo (con su imagen) y
contenido, como siempre.

En algunas ocasiones ciertos elementos graficos en el fondo de
la diapositiva permiten dividirla en lugares comunes, en territo-
rios con funciones delimitadas, y aplicando un fondo especial a
esos territorios. Para evitar medidas absolutas, supongamos que
dividimos el alto y el ancho de la diapositiva en veinteavos. Es
posible que mediante algun recurso grafico se reserve un tramo
horizontal en la parte superior de la diapositiva para el titulo de la
misma. El tramo de titulo se recomienda que solo ocupe entre
2/20 y #/20 del alto. También puede reservarse una franja en la par-
te inferior de la diapositiva, dedicada a referencias, bibliografia,
notas al pie etc. Es recomendable que como mucho la zona
inferior reservada, o pie, tenga la mitad de la altura de la zona de
titulo, entre /20 y 2/20.

Igualmente se suelen reservar espacios libres a la izquierda y
derecha. Son los margenes. En diapositivas en lenguas que se
escriben de izquierda a derecha (latinos y derivados, y buena
parte de los orientales: coreano, chino, japonés, vietnamita, el

grupo sdnscrito - urdu - hindi, etc.) seria el izquierdo llamado
lado dominante, de mayor anchura que el derecho o no-dominan-
te. En las diapositivas de lenguas escritas en sentido derecha a
izquierda (como las lenguas drabes o el hebreo) el margen domi-
nante es el derecho, y el izquierdo es el no-dominante, por lo que
el derecho sera mayor. Podria ser recomendable que el margen
no-dominante sea menor de /20 del ancho de la misma. Y el
margen dominante es recomendable que sea de 3/20, 0 como
mucho 4/20 del ancho. Puede ser un recurso grafico el hacer el
margen dominante muy grande, hasta de la mitad del ancho de la
diapositiva, 0 mas, pero este uso no obvia la necesidad de dejar
ese tramo blanco antes del inicio del texto, de al menos /20 del
ancho [fig. 3.11].

Titulo, pie y margenes delimitan un espacio central dedicado al
contenido. La 6ptica de la separacién entre region de contenido y
las periféricas, cabecera y pie, puede ser muy variada. Desde no
existir, esto es, que ningun elemento grafico del fondo haga de
separador, hasta cualquier otra. Puede ser un cambio de color su-
til o muy marcado. Suave como un delicado cambio de tono o
saturacién hacia mas claro o mas oscuro, que interferird poco
con el color del contenido manteniendo el principio de contraste.
0 bien potente como pasar de una cabecera y/o pie de fondo
oscuro, cuando el contenido es de fondo claro, o viceversa. Esto
ultimo, y para volver, de nuevo, a cumplir con el principio de
contraste, haria que el contenido de los elementos de cada uno
de las areas tuviera un color contrastado acorde: claro sobre fon-
do oscuro, y oscuro sobre claro. Es necesario, como en otros mo-
mentos de este texto, hacer referencia a que ciertas combinacio-
nes de color pueden ser muy desacertadas. En el caso de areas
como las anteriores de colores distintos hay que sefialar que o
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los colores deben o muy similares o muy distintos, pero situacio-
nes intermedias, incluso creativas tienen un gran riesgo de mal
contraste, disarmonia o mal gusto. Antes de hacer combinacio-
nes muy creativas, primero hay que probar, observar y hasta de-
jarse aconsejar, para evitar sonoros errores o fracasos.

No necesariamente ha de ser un cambio de color lo que separe
cabecera y/o pie del cuerpo, puede ser también una linea sensi-
blemente horizontal que haga ese papel de separacion, o
cualquier otro motivo gréafico. Puede, incluso, recurrirse a va-
riantes del elemento grafico corporativo para delimitar esos
espacios.

Los margenes dominante y no-dominante suelen ser espacios
vacios, que permiten una lectura mas rapida y comprensible. Es
mas frecuente que no tengan ningun elemento que los delimite.
Especialmente el margen no-dominante cuya mision es solo que
los textos y graficos no se salgan del espacio de lectura. El
margen dominante (el izquierdo, en espafiol) suele estar vacio,
aunque puede ser objeto de uso para ciertos elementos. Me re-
fiero a numeraciones, vifietas, graficos explicativos del texto, o
elementos similares. Su uso es, basicamente para generar un
espacio en blanco que es el iniciador o acelerador de la lectura
del cuerpo de la diapositiva. La ausencia del margen dominante
hace que se lea mas lentamente y su comprensién sea menor.
Por la misma razén el margen dominante

[nota 3.4] la linea de margen (izquierdo) en los cuadernos
(infantiles) es la que debe disciplinar a la persona a
aprender a escribir dejando ese espacio acelerador de la lec-
tura; de ello se deduce que el escribir de un adulto necesi-
tando una linea de margen dibujada indica una pobre estruc-
turacion tanto grafolégica como intelectual.

rara vez se colorea, dado que dificultaria la

lectura; como tampoco es demasiado reco-
mendable una linea vertical que lo delimite

[nota 3.4].

Tras todo lo anterior, hay que acabar destacando cuatro lugares
privilegiados de la diapositiva entre cabecera, pie y margenes:
son las cuatro esquinas. Dos superiores y dos inferiores. Esos
cuatro espacios son los lugares que mas frecuentemente alojan
los logos, identificadores corporativos o cohesor similar [fig.
3.11C]. Especialmente los superiores. Y especialmente el del lado
dominante. A esas esquinas es poco probable que alcance el
contenido, por lo que suelen ser los lugares ideales para colocar
los logos. Estos, como otro elemento mas sobre el fondo, debe
mantener un buen contraste entre ambos. Es posible encontrar
en esas esquinas otros elementos del fondo de cierta impor-
tancia, aunque menor que el elemento corporativo: son el nimero
de la diapositiva y la firma o marca de derecho de copia (el copy-
right) de la misma. Estos dos ultimos elementos no son tan
frecuentes como el logo, y sus esquinas mas frecuentes de po-
sicion son las dos inferiores. En general el nimero de diapositiva
va en en la esquina no dominante inferior, y el copyright en la do-
minante.

La densidad optica y la comprension.

Existen, por tanto una serie de grupos y elementos que se distri-
buyen sobre la superficie de la diapositiva. A saber: el titulo, el
pie, los mdrgenes, el niimero de diapositiva, el logo o firma corpo-
rativa, y el cuerpo de informacion, generalmente en el centro de la
misma. Ese conjunto de zonas pueden estar mas o menos llenos
de contenido en su interior. El conjunto de contenidos de la dia-
positiva permiten valorar la densidad 6ptica de la misma. Seria la
relacion del conjunto de los elementos en la diapositiva frente a
su espacio vacio. Es cierto que cada una de las partes de la
misma puede tener una diferente densidad, pero la densidad 6p-
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o . . f Datos necesarios para la definicion de ]

" Datos impres cindibles " relaciones funcionales entre departamentos
1°.- se necesita el conjunto de datos que representan los
1 elementOs de SituaCién elementos necesarios para comprender la estructura

in terna de cada uno de los departamentos implicados
2°.- es FUNDAMENTAL comprender el flujo de relaciones
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[figura 3.12] Densidad dptica: A: baja densidad dptica. B: moderada densidad dptica. C: elevada densidad dptica y complejidad.
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tica global es la primera impresion que llega a nuestro cerebro
[fig. 3.12]. El cerebro, antes de iniciar la lectura, observa el campo,
ordena la imagen y selecciona las partes que va a usar para
iniciar la comprensidn, y entonces inicia el proceso lectivo del
texto o imagenes. Cuando el conjunto es muy denso, el proceso
de separacién de elementos es mas lento. Y pensemos que el
proceso de lectura de una diapositiva esta tasado en tiempo. La
diapositiva no puede estar visible por mas tiempo que el que
necesita el conferenciante para pronunciarla, ni un segundo mas
(salvo en las presentaciones autoadministradas, que realmente
son una herramienta en si mismas, y no tan estrictas, como las
de apoyo a una conferencia, que son el objeto de estas lineas).
Dicho de otra forma: si la densidad optica es elevada, la lectura a
tiempo es lenta y la compresion pobre.

Es cierto que nuestro cerebro aprende rdpido. Cuando varias dia-
positivas de una secuencia (en una conferencia o presentacion)
tienen una disposicién similar, el cerebro aprende que el titulo es
prescindible porque el conferenciante lo indica de alguna forma, o
porque es igual o similar al anterior. También aprende que el logo
es prescindible por similitud en todas las diapositivas; igual que el
ntimero de diapositiva (si es que se incluye) porque no aporta
informacion. El pie, que suele llevar informacién explicativa o ac-
cesoria al contenido noble, y que tiene un tamafio de letra habi-
tualmente inferior al cuerpo de la diapositiva, o no se valora por
nuestro cerebro o es lo #ltimo que se lee, y después del cuerpo
(por lo que a veces se llega tarde a leerlo).

De manera que en una serie de diapositivas de disefio similar
nuestro cerebro aprende a ir a aquello que importa, que es el
cuerpo de la diapositiva. jCorrecto por parte de nuestro cerebro!

Pero tiene un efecto secundario, y es que pueden pasar de forma
completamente inadvertida, titulos e informacién auxiliar de pies.
¢Qué consecuencias tiene? Puede no tener ninguna, pero es la
causa de que, en ciertas ocasiones, el publico se pierda en la
secuencia ldgica de la presentacién. Por contra ;qué pasaria si
hay "demasiada" variacion en la distribucion de las diapositivas?
Es sencillo, un exceso de disefios hace que la lectura de cada una
y todas las diapositivas sea mas lento, y el proceso de aprehen-
sion se dificulte.

El proceso de lectura sigue la diagonal de izquierda a derecha (de
lado dominante a no-dominante) y de arriba a abajo. El inicio es
la misma existencia de un margen izquierdo que sirve de encau-
zador o acelerador a la lectura. Y nuestro cerebro suele leer por
palabras completas, no caracter a caracter. Incluso hasta por
grupos de palabras. Por eso es posible releer un texto multiples
veces y no llegar a ver una errata que contenga. Incluso existen
experimentos en los que es posible leer un texto con las letras de
cada palabra desordenadas, mientras se mantengan la primera y
la ultima letra correctamente colocadas. Se lee mas rapido si el
espaciado entre letras y entre palabras es uniforme. Por eso se
leen mas deprisa textos alineados a la izquierda que ajustados a
ambos lados (a excepcion de que las variaciones entre letras y
entre palabras sean minimas). Y se lee mas rapido si el margen
izquierdo (dominante) enrasa todos los comienzos de linea en la
misma posicion Optica. Se lee mas rapido si entre las partes mas
altas de los caracteres una linea y las mas bajas de los de la linea
superior hay un cierto espacio (no excesivo), que mas adelante
indicaré (interlineado, leading).
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3.25

Diapositiva con una tabla en su cuerpo Diapositiva con un gréafico de una tabla (allneacwn.... numeros y unidades texto )
razén de probabilidades | n grupal rango grupal probabilidad promedio DLP razon de probabilidades n __RR__ p= bLP 4 ndmeros unidades )
total 6970 09481189 001 38 mg/dL total ‘ y . -

enfermedad coronaria 4703 09220937 0,03 34 mg/dL separacion 112 mL/min/m? alineado
-SCA(#ST) 1882 09120922 002 47 mg/dL par ..
-Enfermedad estable 897 09140978 007 ) GEEIELE de millares 31,62 £ a laizquierda
-asintomatica+Alto riesgo 1724 0,941-1,112 0,08
diabetes mellitus 1207 0,899-0922 0,02 7,0577 % también
-tipo | de larga duracion 47 0,901-0,931 A
tipo | reciente 68 09221002 0,02 stz s 1164,00 Kg ala derecha
-tipo Il 1182 0,835-0,901 0,01 40 mg/dL
dislipemia 970 0,772-0,892 0,001 31 mg/dL o 21847 coches o bien
-HFH 187 0,865-0,921 0,01 47 mg/dL dislipemia
-genetica no HFH 451 0,909-0,945 0,001 33 mg/dL 3445 667 personas al centro
-dietética/social 332 0,889-0,942 0,01 31 mg/dL |
- A - B decimales
\ Tabla con muchas/demasiadas lineas datos representados en gréficos \_

[figura 3.25] una tabla compleja y abigarrada (A) deberia pasar a representarse en forma de gréfico. Panel B: como alinear columnas de nimeros, unidades y texto
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distintos, o poner una linea (gréafica) bajo la fila o a la derecha de
la columna. Suele ser mas interesante, ayuda mas a la lectura,
hacerlo en la fila que en la columna. También las ultimas filay
columna pueden tener un cierto interés, y ser, por tanto objeto de
resalte, cuando tienen por misidn ser un resumen o valor acumu-
lativo de las correspondientes filas o columnas [fig. 3.24].

Cuando en una diapositiva se quiere meter una gran tabla, es
para que NO sea leida. Si se desea que esa tabla se comprenda
pueden seguirse dos posibles caminos:

a) resumir los datos de la tabla, o

b) expresar los datos de la tabla en un gréfico,
y ambas cosas requieren trabajo. Y a veces la gente evita ese
esfuerzo. Aunque otra posibilidad es dejar la tabla como una es-
tructura ilegible, pensada tinicamente para apoyar el discurso, o,
lo que puede ser mas retorcido: evitar que se lea, porque conten-
ga datos que no se desea que se aprehendan [fig. 3.25A].

Las listas tienen una sola dimensién y, salvo el tamafio de la le-
tra, no plantean mas problemas, pero la tabla tendra, por su pro-
pia esencia, mas de una columna. Los datos deben tener una co-
rrecta alineacion entre ellos. Lo mas facil es el caso de los nud-
meros: deben ir siempre alineados a derecha, y si hay coma o
punto decimal deben estar centrados con ese marcador decimal
(con parte entera alineada a derechas desde el marcador deci-
mal, y con la parte decimal alineada a izquierda desde el
marcador decimal). Los valores de unidades y otros elementos
expresivos ocupan un lugar a la derecha del nimero, alineados a
la izquierda al final del mismo, como en el caso de los digitos
decimales. Pueden estar separados o no del elemento numérico.
Es el caso de las temperaturas “°C”, monedas “€”, “$", “£”, los “%"

" u

0 “%”, los “em”, “mm”, o0 “Kg/cm?”, etc. Si las unidades estan ali-
neadas, como encolumnadas, entonces deben estar alineadas a
izquierdas. Debe evitarse, en todo caso los nimeros centrados o
alineados a izquierdas.

En cuanto a los separadores de miles, es bueno recordar la
norma espanola, en la que los miles hasta 9000 no se separan si
todos los de la columna tienen hasta esos cuatro digitos signi-
ficativos. Para valores mayores la recomendacién de la Real
Academia de la Lengua es que se separen por espacios, y no
por puntos o comas como antiguamente (o en textos ingleses)
encolumnando los valores por grupos de tres digitos. Es conve-
niente que nimeros superiores a los cien millones (100 000 000)
se ajusten afiadiendo el valor comun como una expresién de uni-
dad o magnitud: “100 millones”. El elemento marcador decimal
puede ser un punto o una coma (la RAE admite ambos) pero
debe ser homogéneo en toda la tabla (o en toda la presentacion).
[Diccionario Panhispdnico de Dudas: https://www.rae.es/
dpd/numeros] [fig. 3.258].

Un pequefio detalle en relacién a los numeros y que, quiza, puede
tener interés. No en todos los tipos de letra los nimeros tienen
un ancho igual. Hay excepciones en las que un “1” es mas estre-
cho que un “8”, y eso va a dar problemas de alineacion, seguro.
Hay tres posibles soluciones si ocurriera:

a) buscar para los nimeros un tipo de letra parecido, pero que
tenga los glifos de los digitos monoespaciados;

b) buscar en el mismo tipo de letra glifos de digitos mo-
noespaciados, suelen estar en tipos de letras mas modernos, en-
tre sus miles de caracteres (solo hay que encontrarlos...);

c) utilizar un tipo de letra monoespaciada que, de por si, tiene el
ancho de todos los glifos igual.
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e rodaballo
merluza 62 496 %
bacalao 33 26,4 %
rape 12 96% . merluza . merluza
atun 15 12% . bacalao . bacalao
rodaballo 3 24% : ;il[:rel : rape
atun
merluza
@ rodaballo a0 ® rodaballo
[figura 3.32] gréficos circulares (de pastel), diferentes formas de presentacion
3.33
4 [ o o] N
merluza 62 3669 % ‘ merluza
bacalao 33| 1953% . bacalao
rape 12 7,10 %
atun 15 8,88 % ‘ rape
rodaballo 3 1,78 % . atun
sardina 10 592 % ‘ rodaballo
jurel 7| 414% ‘ sardina
caballa 7 414 % H
pulpo 3 1,78 % . jurel
salmonete 1 0,59 % . caba“a
sepia 12 7.10% . pulpo
rave 1 oeew ) salmonete
mero 3 1,78 % ‘ sepia
@® raya
L © mero )

[figura 3.33] problemas que pueden dificultar la lectura del grafico circular: (A) un excesivo nimero de datos, y (B) un grafico

“estallado”, con todos los sectores desplazados

Las diapositivas
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tienen igual importancia sean de abscisas o de ordenadas, y su
Unica limitacién es que no obstruyan (por exceso) la correcta lec-
tura del grafico, o por contra, que su ausencia impida su correcta
interpretacion.

En cuanto a los puntos representados entre los ejes: su tamaiio
debe ser suficiente para ser visto (baste recordar que la agudeza
visual perfecta permite distinguir un punto de 1’ de arco, y se
necesitan 5’ de arco para distinguir una forma). Por otra parte no
debe ser tan grande que se solape inadecuadamente con otros
puntos (a menos que en una representacién de una tabla bidi-
mensional se desee resaltar precisamente la aglomeracion de
puntos, cluster). En estas Ultimas es posible expresar una tercera
dimension (un volumen de tres dimensiones de datos) mediante
la variacion del tamafio del punto, o también de su coloracién
(por ejemplo: cuanto mas alto el valor en tercera dimensién mas
grande la imagen que representa el punto, o de un color mas
oscuro). Esta argucia tiene un valor relativo, porque no siempre
se puede expresar un valor numérico por una caracteristica vi-
sual. El punto puede estar representado por una imagen geomé-
trica (un circulo, un tridngulo, un cuadrado, un aspa, una cruz, un
asterisco, etc) de ahi que se pueda referir a ellos como virieta.
También de alguna forma los puntos pueden tener un cierto ca-
racter representativo: un mufiequito, un pequefio icono, o algo
asi. Es muy poco recomendable, lo correcto seria regirse por la
sencillez.

Los graficos circulares o de pastel

Un tercer gran grupo de graficos son los llamados de pastel o
graficos circulares, con sus variantes, por ejemplo el de anillo.
También estan pensados para representar un conjunto unidimen-
sional de valores de una serie, una variable, pero con la especial
caracteristica de que todos los valores deben ser parte de un
unico conjunto de datos, y cada elemento de la serie (cada dato)
es una parte del mismo. La totalidad de los datos seria el 100%
del valor representado, y cada dato, representado por un sector
diferenciado del circulo, la parte proporcional de aquél. Cada
valor, un sector, seria como un trozo del pastel que es el circulo
entero.

El requerimiento de pertenencia de cada dato a la totalidad se
complementa con el requerimiento de completitud: no puede ha-
ber un grafico circular sin un trozo. Si le falta realmente es que
existe y no estd contabilizado. Por eso tienen una aplicacién muy
concreta, y no son validos para otras, y, por tanto hay ciertos
datos que no son representables en un grafico de pastel.

Los diferentes sectores estdn identificados por diferentes colores
o texturas. Y ese hecho hace que el gréfico requiera o bien leyen-
da o poner la etiqueta del elemento de la serie junto a su sector.
Para resaltar un determinado elemento éste se puede separar del
conjunto de sectores restantes desplazandolo centrifugamente.
En algunas ocasiones, y por razones realmente abstrusas, se
decide separar todos los gajos del pastel: se denomina “estallar”
el grafico, y no tiene misién ninguna y es necesario, en aras de la
salud emocional, evitarlo a toda costa (hay que distinguirlo del
“estallar” de un glifo o linea claro sobre un fondo oscuro).
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/ berlinas coupés rancheras  SUVs \
1990 65 10 15 10, 100 ventas de coches
2000 55 10 15 20 = 1990
2010 50 5 10 35 70 = 2000
2020 45 2 7 46 75 = 2010
56 2020
50 42
SUVs 28
25 [ rancheras
W coupés 14 2020
M berlinas
0 . . 2000
0 1990 2000 2010 2020 1990 2000 2010 2020 ge 1990
\_ v c

[figura 3.35] las columnas 3D puede ser una forma simplemente decorativa (A) de un gréfico de columnas, que no mejora la lectura, cuando debe expresar las variaciones entre di-
ferentes series, el grafico tridimensional con columnas independientes no aporta tampoco especial comprension a su lectura (C), unas columnas pueden ocultar a otras.
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poco adecuados para representar sobre un mismo grafico mas
de una serie unidimensional de valores, porque la superposicién
de ellos puede hacer incomprensible lo que quiere expresar
(porque unas areas oculten en todo o en parte otras). Sin
embargo son muy interesantes cuando las superficies (areas)
son apiladas, sin o con referencia a la totalidad (porcentuales).

Las apiladas consisten en colocar superficies directamente una
sobre otra. De manera que para cada del area del gréfico la altura
total del punto, o dngulo cuspide, resulta ser la suma de los valo-
res, para ese punto, de todas las series. Con eso se puede expre-
sar un valor comun, interesante como indicador del total de la
labor, objetos o similares en ese concreto momento o punto de
las mismas. Esta versidn es usada, con frecuencia para mostrar
la evolucién en tiempo, por ejemplo de ventas de diferentes de-
partamentos, cuya suma es el conjunto de las ventas de todos
[fig. 3.34].

En la versidn de areas apiladas porcentuales se trata de hacer lo
mismo, pero corrigiéndolo para que el maximo sea el 100% de lo
que se desea expresar. Por ejemplo, en el caso de los de-
partamentos y ventas, indicaria mas a las claras qué de-
partamentos han sido mas eficaces en su labor. Un dltimo detalle
en relacién con los graficos de areas: las versiones llamadas “tri-
dimensionales” por Powerpoint, Keynote u otras, suelen ser muy
bonitas pero claramente menos expresivas.

Apilados

El caso anterior me lleva a hacer unos comentarios sobre los gra-
ficos apilados en general: columnas apiladas, barras apiladas,
puntos apilados, lineas apiladas, etc. A priori muy interesantes
porque suman puntos para expresar valores parciales y totales
de varias series. Tienen un problema y es: la interpretacién.
Comprender de un vistazo el significado de, por ejemplo, colum-
nas con tramos de diferentes colores, de proporciones variables
entre cada una de ellas, es claramente desorientador. Al lector
atento de un texto escrito con esos graficos, que puede tener el
tiempo para entretenerse en detalles, le puede ser de mucho inte-
rés. Pero en una presentacion ese tiempo de reflexion no existe. Su
uso queda restringido a que el nimero de elementos de las
series no sea mas de tres a cuatro, e igualmente el nimero de
series a representar no sea mas de 3-4. Dicho de otra forma: ha-
sta 3-4 columnas con hasta 3-4 secciones por columna. Y es
también aplicable a graficos de puntos entre otros [fig. 3.35]. Sin
embargo, en el caso concreto de las lineas apiladas puede tener
valor porque las lineas no se interfieren entre si, y de alguna
forma, quiza, dar un plus de comprensién.

Proporcionales

También un comentario sobre los graficos apilados proporciona-
les o porcentuales. Como extension del parrafo anterior, si el nd-
mero de series a comparar es excesiva, la sensacion que se lleva-
ra el espectador es que solo es un conjunto, sin detalle discrimi-
nador ninguno. Son todavia mas complejos de aprehender que
los simplemente apilados [fig. 3.34, 3.35].
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[figura 3.41] (A) diagrama de estructura, llamado organigrama, el tramo con fondo amarillo puede ser una complejidad excesiva para una Unica diapositiva (posibilidad de desglosarlo

en varias de ellas), (B) diagrama de flujo o diagrama de accién.
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Ejes especiales

Brevemente comentar que en ciertos casos y para ciertas
aplicaciones, generalmente de elevado nivel técnico o cientifico,
se utilizan ejes de coordenadas o escalas distintos a los habitua-
les. Las coordenadas polares, en las que cada elemento o punto
se representa con un determinado dngulo respecto a los 0° (que
puede estar en cenital u horizontal) y una distancia al centro de
las coordenadas determinado. Tengo la impresién que se salen
del dmbito de este texto.

Por otra parte es posible que las diferencias de magnitud de los
valores de los dos ejes, x e y, siendo ambos de variables conti-
nuas, sean tales que la representacion del grafico puede plantear-
se como que el eje con valores mas altos o rapidamente crecien-
tes tenga una gradacion logaritmica en vez de lineal. Es un recur-
so que hay que evitar en lo posible, porque, salvo en ambitos
acostumbrados a ello, es dificil para el publico de asociar esos
grandes cambios de magnitud a una representacién grafica que
no los tiene. Puede dar una idea errénea de lo que se desea indi-
car.

Por ultimo los graficos geograficos. Faciles de entender, son un
mapa de una region en la que cada territorio observado es una
serie distinta, y el color, u otra caracteristica, implica el valor de la
variable en ese punto concreto. Suelen necesitar de leyenda y
titulo para poder ser entendidos correctamente. En ellos hay que
evitar, a ser posible, colocar columnas de altura proporcional al
valor, porque se tapan unas a otras y a veces se concentran en
caso de territorios préoximos o pequefos.

Los diagramas

Ademas de los graficos, en las diapositivas pueden haber algo asi
como dibujos de cosas que se expresan mejor apoyandose en
una imagen. Por tanto, este grupo es un poco heterogéneo,
porque son dibujos de ideas, flujos de funciones o de datos,
esquemas, representaciones esquematicas de cosas, y muchas
otras posibles mas.

Todos tienen en comun que mads que derivarse de nimeros
(como eran los graficos) lo hacen de conceptos o elementos.
También se distinguen de las fotografias o escaneados por el he-
cho de que no son imagen del objeto real, sino un dibujo del
mismo. Los hay mas o menos conceptuales, pero todos ellos
comparten una divisa comun: ser capaces de apoyar nuestro
discurso en la presentacién de manera que el publico interiorice
la idea con mas facilidad que con la palabra sola. Por eso todos
deben satisfacer dos principios ineludibles: el principio de
contraste se da por entendido desde hace multitud de paginas;y,
junto a él, el principio de densidad de informacion, algo ya, de
cierta forma, introducido con los graficos. Hace referencia éste
altimo a que foda la informacion, en forma de lineas o texto, debe
ser tanta como para hacer comprensible el conjunto, pero no tanta
como para hacerlo incomprensible. Ese término medio muy perso-
nal, y por ello variable, pero si hay que elegir algun lado del fiel de
la balanza, es mejor decantarse por quedarse corto que por ex-
cederse.
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(C) esquema procedente de dibujo a mano

(D) ejemplo de como NO debe presentarse un
esquema en una diapositiva, por complejo y
completo que tal sea: la misma complejidad impi-
de su comprensién en el reducido tiempo de una
diapositiva en una ponencia
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Diagramas de estructura y flujo

Frecuentemente denominados diagramas de flujo, aunque real-
mente son una unién de esos dos conceptos: estructura y flujo
de acontecimientos. Son una serie de cajas, u otras formas geo-
métricas, unidas entre si por guiones, lineas o flechas. Cada una
de las cajas representa una parte o un elemento de la funcién, y
tiene dos caracteristicas: la forma de la caja y el texto que
contiene. Las lineas o flechas de unién enlazan cajas entre si de
diversas formas, y tienen varios posibles significados: jerarquia,
secuencia, consecuencia o relacién. Esas son los ladrillos para
construir un diagrama de estructura/flujo [fig. 3.418].

Son frecuentes los diagramas de estructura en la representacion
de una jerarquia de una estructura social o formal (organigrama)
[fig. 3.41A]. Es una estructura arbérea que se desarrolla hacia
abajo o hacia la derecha (los sentidos de lectura). Va ordenando-
se en sucesivos niveles. Se aconseja que el tamario de letra de
las cajas sea no menor de un 10% mas pequefio que la letra
convencional del texto en el volumen de contenido, donde este
diagrama va a residir. Y el numero maximo de niveles no sobrepa-
se los cuatro (recomendandose de 3 a 4), ni en sentido vertical ni
en horizontal. Y si necesitara de mas niveles, debe planearse el
simplificar el diagrama, o bien dividirlo en mas de una diaposi-
tiva. La diapositiva que lo contiene podria, eventualmente,
prescindir de volumen de titulo, si el diagrama es lo bastante ex-
presivo. Y también puede obviar el margen izquierdo.

Emparentados con los anteriores, también son frecuentes los
diagramas de funcioén o flujo. Suelen referirse a la secuencia de
acontecimientos en un plan o un programa. Tienen una caracte-

ristica que hace que exijan una lectura algo mas atenta: tienen
cajas de decision. Son ciertas cajas o nodos que proponen una
condicion y consecuencia de ella se toman una o mas acciones.
Esas cajas habitualmente necesitan una explicacion durante
nuestra presentacion. Otra de las caracteristicas especiales de
estos diagramas de funcion/flujo es que la misma imagen de la
caja representa una propiedad inherente al nodo que represen-
tan. Las cajas de decisién ya comentadas son un caso especial
(y el mas frecuente) de esta propiedad. Como las estructuras
funcionales que representan estos diagramas son habitualmente
algoritmicas, la comprensidn por el publico de la secuencia de
acontecimientos que representa no se interioriza “de un vistazo”,
y consecuencia de ello es que consumen tiempo de exposicion.

Los diagramas de flujo y los diagramas de estructura jerarquica
comparten los principios de contraste y de densidad de
informacion, y también, las resefias para el tamafio de letray la
cantidad de cajas por volumen (hasta cuatro por cuatro, o me-
nos). También el hecho de poder ocupar el margen izquierdo, y en
algun caso prescindir de volumen de titulo. Es igualmente
importante que si el diagrama es amplio se simplifique o se divi-
da para ser mostrado en mas de una diapositiva.

Esquemas

Los esquemas son dibujos que representan un objeto (cualquier
cosa formal) o bien una idea [fig. 3.42]. Ambas cosas pueden ex-
presarse mediante trazos. Puede abarcar desde un concepto filo-
sdfico, hasta una célula o un edificio; pasando por cualquier objeto
o idea intermedios. Un esquema incluso puede combinar elemen-
tos estructurales que representen tanto forma como funcion. Tie-
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